
Design ops : Améliorez l'efficacité et 
l’autonomie de votre équipe design 
grâce au design ops 

Au travers d’un projet fil rouge, nous verrons comment 
optimisez les processus, boostez la collaboration et 
transformez l'impact du design au sein de votre 
organisation pour développer une culture commune 
centrée sur l’utilisateur et l’impact ! Un peu de théorie et 
beaucoup d’échange ainsi que des ateliers de mise en 
pratique.

Dates
Voir les dates à jour sur la page de 
la formation ou nous contacter

Tarif
2 jours : 1600 €

Pré-requis
Personnes ayant la possibilité de 
transformer les entreprises : Head 
of design/product, Design Team 
Leaders, Product Managers

Modalités
� Présentiel (locaux Frontguys 

Paris 9e�
� Inter-entreprise : sur demand�
� 8 stagiaires maximum

Accessibilité
Accessible aux personnes en 
mobilité réduite

Méthodes d’évaluation
� Evaluation des acquis en début 

et en fin de formatio�
� Enquête de satisfaction en fin 

de session

Méthodes mobilisées
Cours et exercices sur support 
numérique

Modalité et délais d’accès
La confirmation est effectuée  
10 jours avant la formation.

Contact
Tel : 01 73 79 18 00 
Email : contact@frontguys.fr

 ️Indice de satisfaction : 4,75 
 ️Conforme aux attentes Mis à jour le 03/25

2 jours / Intermédiaire

Objectifs pédagogiques
� Identifier les enjeux du DesignOps, son historique et son 

rôle dans l’optimisation des processus de design au sein 
d’une organisation�

� Utiliser des outils et méthodologies pour auditer 
l’organisation, évaluer les workflows et proposer des 
améliorations concrètes�

� Construire une vision et une roadmap alignées avec les 
besoins de l’organisation, en intégrant les principes du 
change management�

� Définir des KPI pertinents, suivre les progrès dans le temps 
et assurer l’adoption réussie des bonnes pratiques à travers 
des études de cas.

Ce que vous apprendrez
� Qu’est-ce que le DesignOps et pourquoi maintenant �

� Etat des lieux du design dans nos organisation�

� Historique et notions fondamentales du DesignOp�

� Qui peut faire du DesignOps dans votre organisation �

� Pourquoi le DesignOps est-il important maintenant �

� Quand mettre en place le DesignOps �

� La recherche du problème et des amélioration�

� Présentation des outils du DesignOp�

� Auditez votre organisatio�

� Evaluez vos process (workflow, outils, organisation des équipes�

� Mise en application pratique



Nos formateur·rices Frontguys, expert·es du métier, adaptent 
leurs contenus aux besoins des apprenant·es. Ils et elles 
partagent leurs expériences concrètes pour favoriser votre 
évolution professionnelle.

Formateur

� Comment apporter de la valeur à votre organisation �

� Présentation du menu holistique du DesignOps : 
– Comment nous travaillons ensemble ? 
– Comment notre travail est fait ? 
– Comment notre travail crée de l’impact �

� Mise en application pratiqu�

� Partagez vos idée�

� Partagez vos recherches et votre plan d’action / visio�

� Création d’une roadma�

� Introduction au change managemen�

� Mesurer votre impac�

� Définissez vos KPI de réussit�

� Savoir les suivre dans le temp�

� Présentation des objectifs SMAR�

� A emporte�

� Comment s’assurer d’une adoption réussie �

� Bonnes pratiques et erreurs à évite�

� Etudes de cas : Exemples de mise en place réussie de DesignOp�

� Conclusio�

� Q/R
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